C 4

bpost

Commercieel medewerker

Taken & Verantwoordelijkheden

Tevreden klanten zijn goud waard. Als Commercieel medewerker zorg jij daar mee voor, met:

e Informatie: je geeft correcte informatie over alle bpost-producten- en diensten. Je zorgt er
dus voor dat je kennis steeds up to date blijft.

* Begeleiding: je helpt je klanten met de glimlach met brieven, pakjes en postzegels, met
aangetekende zendingen en de post bij een verhuizing.

e Advies: je zet onze bank- en verzekeringsproducten in de kijker en verwijst je klanten indien
nodig door.

Goed om te weten: de Postkantoren in jouw buurt werken met een clustersysteem. Je wisselt dus af
en toe van collega’s en van kantoor. In die cluster wissel je ook de zaterdagdiensten af.

Als je een afwisselende en sociale job dicht bij huis zoekt, is deze vacature echt iets voor jou.

Ons aanbod

¢ Het brutoloon van €2.428,90.
e Vakantie en andere voordelen:
o Minstens 27 dagen vakantie
o Maaltijdcheques: € 8 per gewerkte dag
o Een standplaatstoelage tot €61 bruto/maand
o Jaarlijkse eindejaarspremie
o Tot € 913 bonus netto per jaar
o Ecocheques van € 250 netto per jaar
o Eindejaarsgeschenk ter waarde van € 40 per jaar


https://career.bpost.be/nl/vacature/luik/commercieel-medewerker/1221579
https://youreka-virtualtours.be/tours/bpost_jobs/?configuration=loketmedewerkerpostkantoor&startNode=node30&lang=NL&hideIntro=1

o Kortingen en voordelen bij meer dan 100 bpostpartners

o Elk jaar dubbel vakantiegeld (92% van je brutomaandloon)

o Eenmalige productkennistoelage van € 283 bij 19 voltijdse werkdagen

o Terugbetaling van je trein-, tram- of busabonnement of fietskilometers.

o 40% terugbetaling van je medische en farmaceutische kosten vanaf 1 jaar tewerkstelling

bij bpost
« Je krijgt bij bpost de kans om je talenten verder uit te bouwen, met algemene en specifieke

opleidingen. Zo heb je de mogelijkheid om door te groeien of van andere bpost-jobs te
proeven.

Profiel

e Je bent sociaal en klantvriendelijk.

¢ Je hebt commercieel inzicht. Dat betekent dat je kan luisteren naar je klanten en je je kan
inleven. Zo help je hen gericht met een van onze bpost-producten.

* Je ziet het zitten om geregeld ook op zaterdag je Postkantoor open te houden.

¢ Je hebt minstens een diploma van het secundair onderwijs en slaagde dus voor het laatste jaar
van de derde graad.

 Je raakt met je eigen vervoer of openbaar vervoer op je werk, ook als je regelmatig van
Postkantoor wisselt.



